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YENILESIM VE YARATICILIGIN YONETILMESIi POLITIKAMIZ

Yenilikgilik, yaraticilk agisindan paydaslarimizla birlikte zengin bir ortamda, kesfederek ve bilgiyi
kullanarak ilerleme, gbrevlerimizde ve yasantimizda 6diin vermedigimiz degerimizdir.

Paydas beklentilerini asan bir yaklagimla, yeni is alanlari yaratmak, maliyetleri dligiirmek, is yasam
kalitesini artirmak ve surddrlebilir toplumu desteklemek amaciyla yenilik¢i ve yaratici fikirlerin
ESBAS’a olan katkisini bilir, bunlardan faydalaniriz.

Calisanlar, musteriler ve tedarikciler basta olmak tzere tiim paydaslarimizdan yenilesim ve yaraticihk
stirecimize katki saglamak igin geri bildirimlerini aliriz. Yaraticilik, yenilesim ve iyilestirme firsatlarini
belirlemek (zere 6grenme ve isbirligi aglar kurar ve yonetiriz.

Aldigimiz fikirleri yapisal yaklagimlar kullanarak, gelistirip &nceliklendirerek, paydaslar igin yeni
urlinlere, hizmetlere, siireclere, sistemlere ve ilgili sosyal alanlara katki saglayacak uygulamalara
donistirilmesini saglariz.

Fikirlerin tim paydaslar igin en Ust seviyede fayda saglamasi igin gerekli kaynaklari ayirir, zamaninda
hayata gecirme konusunda caligiriz.

Galisanlarimizin yaraticl fikirlerini ortaya gikarmak amaciyla sirket iginde yenilesim ve yaraticilik
kdlttrindn yayilimini saglariz. Liderlerimiz yenilesim ve yaraticilik kiiltlirinii 6zendirir, 6rnek olur.

ESBAS stratejileri dogrultusunda olusturdugumuz yenilesim ve yaraticilligin yonetilmesi stirecinin
performansini diizenli olarak olger, sistemle ilgili iyilestirmeleri gesitli 6grenme metotlarini kullanarak
yapariz.
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